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PREAMBULE 

     

Nous vous souhaitons la bienvenue dans notre Centre d’Hébergement 

d’Urgence de l’Armée du Salut. 

 

Le CHU est un lieu d’accueil temporaire permettant d’être accompagné 

dans une dynamique de réinsertion sociale. 

 

Aujourd’hui, vous accédez à un hébergement dans notre établissement. 

Nous vous remettons donc ce livret, qui résume les principaux éléments du 

contrat de séjour et du règlement de fonctionnement. 

 

 

 

PRESENTATION DE L’ARMEE DU SALUT 

 

La Fondation de l’Armée Du Salut répond aux besoins matériels, sociaux, 

psychologiques et aussi spirituels de personnes en situation de détresse, quels que 

soient leur origine, leur âge et les causes de leur difficulté. 

 

L’Armée du Salut a été fondée en Angleterre, en pleine révolution industrielle, 

en 1865, saisie par le drame de la condition ouvrière. L’Armée du Salut est implantée 

en France depuis 1881. Elle a adopté de nouveaux statuts afin d’articuler avec une 

plus grande pertinence action sociale et spiritualité. 

 

« SECOURIR, ACCOMPAGNER, RECONSTRUIRE » 

 

caractérisent son action, portée par les valeurs de la reconnaissance de la dignité de 

tout être humain.  

La Fondation met en œuvre les missions sociales et gère les établissements et 

services. La Congrégation (appuyée par les autres confessions religieuses) apporte 

son soutien et anime l’accompagnement spirituel. Elle est membre de la Fédération 

Protestante de France. 
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PRESENTATION DU CHU 
 

Localisation 

Le  CHU de  l’Armée du Salut  est  situé  au 

 60, rue des Frères Flavien, 75020 PARIS. 

Il est très bien desservi par les transports en commun (ligne 11 de métro 

notamment) 

L’établissement accueille également un Centre Provisoire d’Hébergement, une 

Pension de Famille (2ème étage), des migrants, ainsi qu’un Hôtel Social (4ème et 5ème 

étages). 

Le siège de la Fondation de l’Armée du Salut se situe également dans ce 

même bâtiment (6éme et 7éme étages). 

 

Public et Capacité d’accueil 

 

Le CHU d’Albin Peyron s’adresse notamment aux  femmes seules ou femmes 

avec enfant (s) et aux couples pour un total de 30 places. 

 

Locaux  

 Le hall d’accueil avec son espace Wifi 

 L’espace Bar (billard, baby-foot)  

 La bibliothèque 

 La salle de restauration 

 Un espace cuisine est mis à votre disposition  

 Une laverie est ouverte jusqu’à 22h (machines à laver / sèche-linge). 

 

 

VOTRE CHAMBRE Double                          

 

Une chambre vous est attribuée. Il vous est 

demandé de l’entretenir. Les professionnels sont habilités à visiter cet espace. Il 

vous est demandé de laisser votre clef à l’accueil lorsque vous quittez 

l’établissement et de la récupérer à votre retour. Vous pouvez également recevoir 

votre courrier à la résidence.  
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ADMISSION 
 

Votre orientation sur le centre est décidée par le SIAO. Lors de votre 

admission vous signez un contrat de séjour ainsi qu’un règlement de 

fonctionnement que vous vous engagez à respecter. Vous établissez avec le 

travailleur social de l’établissement un dossier personnalisé. Votre carte de résident 

sera éditée. 

 

 

                        REDEVANCE 
 

Une redevance à hauteur de 10% de vos revenus (≥ au RSA) 

vous sera demandée chaque mois. Cette participation financière est à régler avant le 

10 de chaque mois et conditionne votre accueil au sein du CHU. Le caissier est 

présent du Lundi au vendredi de 9.30 à 12.30  
 

 

PRESENTATION DE L’EQUIPE 
 

L’équipe vous accompagnant sur le CHU est composée de travailleurs 

sociaux, d’agents d’accueil, d’animateurs, d’agents des services, ainsi que de 

veilleurs de nuits. Les missions de l’équipe de professionnels qui vous accueillent 

sont les suivantes : 
 

 Assurer l’accueil et la sécurité des personnes hébergées. 

 Assurer le bon fonctionnement des équipements de la résidence. 

 Entretenir les parties collectives. 

 Faire respecter le règlement de fonctionnement. 

 Accompagnement individuel et animer la vie collective 

 

 

 

 

           ACCOMPAGNEMENT 

SOCIAL 
 

 

La semaine suivant votre accueil, un travailleur social est désigné pour 

vous accompagner sur les différents aspects évoqués ci-dessous. 
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 Accompagnement dans la vie quotidienne 

 Accès aux droits civiques et sociaux 

 Accès aux soins et à la santé 

 Accompagnement vers l’emploi et la formation professionnelle 

 Accompagnement et soutien à la parentalité et à la scolarité  

 Accompagnement vers le logement autonome et la gestion à la sortie du   

                centre 
 

Le personnel  garantit la confidentialité des informations échangées 

 

ANIMATION et VIE SOCIALE 

 

Des animations vous sont régulièrement proposées. Ces 

loisirs peuvent être tout aussi bien culturels, sportifs que culinaires. Toutes vos idées 

sont les bienvenues. 
 

Un Réseau d’Echange de Service basé sur les compétences (RESCAP) 

est aussi mis en place au sein de l’établissement Albin Peyron. Toutes les personnes 

présentes, résidents et salariés, sont invitées à y participer. Ces échanges 

s’effectuent sous différentes formes. Il vous suffit de vous rapprocher d’un membre 

de l’équipe pour que le fonctionnement vous soit expliqué. 
 

Enfin, régulièrement des représentants de la structure sont élus. Ce sont des 

salariés et des résidents qui ont pour mission de faire vivre le Conseil de Vie 

Sociale, CVS,  et de favoriser ainsi l’expression de chacun. Ils sont tenus de se 

rencontrer au minimum trois fois par an. 

 

 

 

 
NUMEROS UTILES 

 Samu : 15        

 Police Secours : 17 

 Pompiers : 18 

 Urgences (numéro unique) : 112 

 Centre antipoison : 01 40 05 48 48 
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 SOS Médecins : 01 47 07 77 77 

 Garde médicale de Paris : 01 42 72 88 88 (24h/24) 

 Urgences pédiatriques : 01 43 94 35 01 

 

 

PLAN DU QUARTIER 

 

 

 

Métro : Porte des Lilas 
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CONCLUSION 

 

 

Nous souhaitons que votre passage au sein de ce Centre d’Hébergement 

d’Urgence de l’Armée du Salut vous permette d’aborder sereinement la suite 

de votre parcours professionnel et personnel. 

Nous mettons tout en œuvre pour que ce passage reste un bon 

souvenir. 

N’hésitez pas à nous faire part des remarques et suggestions qui vous 

paraissent pertinentes pour améliorer la vie de ce centre. 

Nous nous tenons à votre disposition pour tout échange fructueux 

porteur de valeurs partagées et nous vous remercions du respect et de la 

confiance que vous voudrez bien nous porter. 

 

 

L’équipe du Centre d’Hébergement d’Urgence d’Albin Peyron 
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PREAMBULE 

     

Nous vous souhaitons la bienvenue dans notre Centre Provisoire 

d’Hébergement de l’Armée du Salut. 

 

Le Centre Provisoire d’Hébergement est un lieu d’accueil temporaire 

permettant à toute personne ayant le statut de « réfugié » d’être accompagnée 

dans une dynamique de réinsertion sociale. 

 

Aujourd’hui, vous accédez à un hébergement dans notre établissement. 

Nous vous remettons donc ce livret, qui résume les principaux éléments du 

contrat de séjour et du règlement de fonctionnement. 

 

PRESENTATION DE L’ARMEE DU SALUT 

 

La Fondation de l’Armée Du Salut répond aux besoins matériels, sociaux, 

psychologiques et aussi spirituels de personnes en situation de détresse, quels que 

soient leur origine, leur âge et les causes de leur difficulté. 

 

L’Armée du Salut a été fondée en Angleterre, en pleine révolution industrielle, 

en 1865, saisie par le drame de la condition ouvrière. L’Armée du Salut est implantée 

en France depuis 1881. Elle a adopté de nouveaux statuts afin d’articuler avec une 

plus grande pertinence action sociale et spiritualité. 

 

« SECOURIR, ACCOMPAGNER, RECONSTRUIRE » 

 

caractérisent son action, portée par les valeurs de la reconnaissance de la dignité de 

tout être humain. La Fondation met en œuvre les missions sociales et gère les 

établissements et services. La Congrégation (appuyée par les autres confessions 

religieuses) apporte son soutien et anime l’accompagnement spirituel. Elle est 

membre de la Fédération Protestante de France. 
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PRESENTATION DU C.P. H. 
 

Localisation 

Le  Centre  Provisoire  d’Hébergement de  l’Armée du Salut  est  situé  au 

 60, rue des Frères Flavien, 75020 PARIS. 

Il est très bien desservi par les transports en commun (ligne 11 de métro 

notamment) 

La Résidence accueille également un Centre d’Hébergement d’Urgence (1er 

étage), des migrants, une Pension de Famille (2ème étage) ainsi qu’un Hôtel Social 

(4ème et 5ème étages). 

Le siège de la Fondation de l’Armée du Salut se situe également dans ce 

même bâtiment (6éme et 7éme étages). 

 

Public et Capacité d’accueil 

 

Le CPH Albin Peyron accueille les étrangers s'étant vu : 

 - reconnaître la qualité de réfugié ou  

 - accorder le bénéfice de la protection subsidiaire en application du livre VII 

du Code de l'Entrée et du Séjour des Etrangers et du Droit d'Asile.  

Le CPH accueille les bénéficiaires d’une protection:  

- sortant de CADA qui ne peuvent directement accéder au logement, pour des 

raisons d’autonomie ou de saturation du parc de logement,  

- hébergés dans des structures d’urgence qui répondent à des critères de 

vulnérabilité et d’absence d’autonomie  

Le CPH d’Albin Peyron s’adressera notamment aux  couples, femmes ou 

hommes isolés, familles monoparentales avec un enfant. 

 

Locaux  

 Le hall d’accueil avec son espace Wifi 

 L’espace Bar (billard, baby-foot)  

 La bibliothèque 

 La salle de restauration 

 Un espace cuisine est mis à votre disposition  

 Une laverie est ouverte jusqu’à 22h (machines à laver / sèche-linge). 



 4

 

 

VOTRE CHAMBRE Double                          

 

Une chambre vous est attribuée. Il vous est 

demandé de l’entretenir. Les professionnels sont habilités à visiter cet espace. Il 

vous est demandé de laisser votre clef à l’accueil lorsque vous quittez 

l’établissement et de la récupérer à votre retour. Vous pouvez également recevoir 

votre courrier à la résidence.  
 

 

ADMISSION 
 

Votre orientation sur le centre est décidée par l’OFII. Lors de votre admission 

vous signez un contrat de séjour ainsi qu’un règlement de fonctionnement que 

vous vous engagez à respecter. Vous établissez avec le travailleur social de 

l’établissement un dossier personnalisé. Votre carte de résident sera éditée. 

 

 

                        REDEVANCE 
 

Une redevance à hauteur de 10% de vos revenus (≥ au RSA) 

vous sera demandée chaque mois. Cette participation financière est à régler avant le 

10 de chaque mois et conditionne votre accueil au sein du C.P.H. Le caissier est 

présent du Lundi au vendredi de 9.30 à 12.30  
 

 

PRESENTATION DE L’EQUIPE 
 

L’équipe vous accompagnant sur le Centre Provisoire d’Hébergement est 

composée d’agents de service, de travailleurs sociaux, d’animateurs, d’agents 

d’accueil, d’agents des services ainsi que de veilleurs de nuits. Les missions de 

l’équipe de professionnels qui vous accueillent sont les suivantes : 
 

 Assurer l’accueil et la sécurité des personnes hébergées. 

 Assurer le bon fonctionnement des équipements de la résidence. 

 Entretenir les parties collectives. 

 Faire respecter le règlement de fonctionnement. 

 Accompagnement individuel et animer la vie collective 
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           ACCOMPAGNEMENT 

SOCIAL 
 

 

La semaine suivant votre accueil, un travailleur social est désigné pour 

vous accompagner sur les différents aspects évoqués ci-dessous. 

 Accompagnement dans la vie quotidienne 

 Accès aux droits civiques et sociaux 

 Accès aux soins et à la santé 

 Accompagnement vers l’emploi et la formation professionnelle 

 Accompagnement vers le logement autonome et la gestion à la sortie du   

                centre 
 

Le personnel  garantit la confidentialité des informations échangées 

 

ANIMATION et VIE SOCIALE 

 

Des animations vous seront régulièrement proposées. 

Ces loisirs peuvent être tout aussi bien culturels, sportifs que culinaires. Toutes vos 

idées sont les bienvenues. 
 

Un Réseau d’Echange de Service basé sur les compétences (RESCAP) 

est aussi mis en place au sein de l’établissement Albin Peyron. Toutes les personnes 

présentes, résidents et salariés, sont invitées à y participer. Ces échanges 

s’effectuent sous différentes formes. Il vous suffit de vous rapprocher d’un membre 

de l’équipe pour que le fonctionnement vous soit expliqué. 

Des cours de français, si vous le souhaitez, sont également régulièrement 

dispensés sur la structure dans la bibliothèque. Ces cours sont donnés par des 

bénévoles de l’Armée du Salut mais aussi par des étudiants volontaires de 

l’association « Refugeehelp ». 
 

Enfin, régulièrement des représentants de la structure sont élus. Ce sont des 

salariés et des résidents qui ont pour mission de faire vivre le Conseil de Vie 

Sociale, CVS,  et de favoriser ainsi l’expression de chacun. Ils sont tenus de se 

rencontrer au minimum trois fois par an. 
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 
NUMEROS UTILES 

 Samu : 15        

 Police Secours : 17 

 Pompiers : 18 

 Urgences (numéro unique) : 112 

 Centre antipoison : 01 40 05 48 48 

 SOS Médecins : 01 47 07 77 77 

 Garde médicale de Paris : 01 42 72 88 88 (24h/24) 

 Urgences pédiatriques : 01 43 94 35 01 

 

 

PLAN DU QUARTIER 

 

 

 

Métro : Porte des Lilas 



 7

 

 

CONCLUSION 

 

 

Nous souhaitons que votre passage au sein de ce Centre Provisoire 

d’Hébergement de l’Armée du Salut vous permette d’aborder sereinement la 

suite de votre parcours professionnel et personnel. 

Nous mettons tout en œuvre pour que ce passage reste un bon 

souvenir. 

N’hésitez pas à nous faire part des remarques et suggestions qui vous 

paraissent pertinentes pour améliorer la vie de ce centre. 

Nous nous tenons à votre disposition pour tout échange fructueux 

porteur de valeurs partagées et nous vous remercions du respect et de la 

confiance que vous voudrez bien nous porter. 

 

 

L’équipe du Centre Provisoire d’Hébergement Albin Peyron 
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PREAMBULE 

     

Nous vous souhaitons la bienvenue dans notre établissement de 

l’Armée du Salut. 

 

Le dispositif dédié aux migrants est un lieu d’accueil temporaire 

permettant à toute personne s’inscrivant dans une démarche d’asile, d’être 

accompagnée dans une dynamique de réinsertion sociale. 

 

Aujourd’hui, vous accédez à un hébergement dans notre établissement. 

Nous vous remettons donc ce livret, qui résume les principaux éléments du 

contrat de séjour et du règlement de fonctionnement. 

 

PRESENTATION DE L’ARMEE DU SALUT 

 

La Fondation de l’Armée Du Salut répond aux besoins matériels, sociaux, 

psychologiques et aussi spirituels de personnes en situation de détresse, quels que 

soient leur origine, leur âge et les causes de leur difficulté. 

 

L’Armée du Salut a été fondée en Angleterre, en pleine révolution industrielle, 

en 1865, saisie par le drame de la condition ouvrière. L’Armée du Salut est implantée 

en France depuis 1881. Elle a adopté de nouveaux statuts afin d’articuler avec une 

plus grande pertinence action sociale et spiritualité. 

 

« SECOURIR, ACCOMPAGNER, RECONSTRUIRE » 

 

caractérisent son action, portée par les valeurs de la reconnaissance de la dignité de 

tout être humain. La Fondation met en œuvre les missions sociales et gère les 

établissements et services. La Congrégation (appuyée par les autres confessions 

religieuses) apporte son soutien et anime l’accompagnement spirituel. Elle est 

membre de la Fédération Protestante de France. 
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PRESENTATION DU Dispositif Migrants 
 

Localisation 

Le  Dispositif Migrants de  l’Armée du Salut  est  situé  au 

 60, rue des Frères Flavien, 75020 PARIS. 

Il est très bien desservi par les transports en commun (ligne 11 de métro 

notamment) 

L’établissement accueille également un Centre d’Hébergement d’Urgence (1er 

étage), une Pension de Famille (2ème étage) ,un Hôtel Social (4ème et 5ème étages) et 

un CPH (Centre Provisoire d’Hébergement). 

Le siège de la Fondation de l’Armée du Salut se situe également dans ce 

même bâtiment (6éme et 7éme étages). 

 

Public et Capacité d’accueil 

 

Le dispositif s’adresse notamment aux  couples, femmes ou hommes isolés, 

familles monoparentales avec un enfant pour un total de 64 places (avec en 

prévision 100 places) 

 

Locaux  

 Le hall d’accueil avec son espace Wifi 

 L’espace Bar (billard, baby-foot)  

 La bibliothèque 

 La salle de restauration 

 Un espace cuisine est mis à votre disposition  

 Une laverie est ouverte jusqu’à 22h (machines à laver / sèche-linge). 

 

 

VOTRE CHAMBRE double                          

 

Une chambre vous est attribuée. Il vous est 

demandé de l’entretenir. Les professionnels sont habilités à visiter cet espace. Il 

vous est demandé de laisser votre clef à l’accueil lorsque vous quittez 
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l’établissement et de la récupérer à votre retour. Vous pouvez également recevoir 

votre courrier à la résidence.  
 

 

ADMISSION 
 

Lors de votre admission vous signez un contrat de séjour ainsi qu’un 

règlement de fonctionnement que vous vous engagez à respecter. Vous établissez 

avec le travailleur social de l’établissement un dossier personnalisé. Votre carte de 

résident sera éditée. 

 

 
                         

 

PRESENTATION DE L’EQUIPE 
 

L’équipe vous accompagnant sur le dispositif est composée de travailleurs 

sociaux, d’agents d’accueil, d’agents des services, d’animateurs ainsi que de 

veilleurs de nuits. Les missions de l’équipe de professionnels qui vous accueillent 

sont les suivantes : 
 

 Assurer l’accueil et la sécurité des personnes hébergées. 

 Assurer le bon fonctionnement des équipements de la résidence. 

 Entretenir les parties collectives. 

 Faire respecter le règlement de fonctionnement. 

 Accompagnement individuel et animer la vie collective 

 

           PRESTATIONS FOURNIES 

PAR LE GESTIONNAIRE 
 

 

Conformément au référentiel national des prestations « accueil, hébergement, 

insertion », les missions de l’établissement sont les suivantes : 

- accueillir et mettre à l’abri ; 

- alimenter ; 

- procurer un accès à l’hygiène ; 

- faciliter l’accès aux soins ; 

- recueillir les informations sociales et administratives auprès des personnes 

pour une bonne articulation avec le GIP HIS. 

- apporter une aide aux démarches. 
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Avec les autres résidents, vous pourrez user de la cuisine collective, de la 

buanderie, de la bibliothèque, des ordinateurs et de l’espace Wifi, ainsi que des jeux 

de loisirs mis à disposition. 

Le gestionnaire fournit aussi les prestations suivantes :  

 L’entretien et le nettoyage des parties communes 

 Le chauffage, la distribution de l’eau froide et chaude et de l’électricité 

 

Le gestionnaire s’engage à assurer le bon entretien des matériels et 

équipements des locaux ainsi que du mobilier mis à disposition du résident. 

 

ANIMATION et VIE SOCIALE 

 

Des animations vous seront régulièrement proposées. 

Ces loisirs peuvent être tout aussi bien culturels, sportifs que culinaires. Toutes vos 

idées sont les bienvenues. 
 

Un Réseau d’Echange de Service basé sur les compétences (RESCAP) 

est aussi mis en place au sein de l’établissement Albin Peyron. Toutes les personnes 

présentes, résidents et salariés, sont invitées à y participer. Ces échanges 

s’effectuent sous différentes formes. Il vous suffit de vous rapprocher d’un membre 

de l’équipe pour que le fonctionnement vous soit expliqué. 

 

Des cours de français, si vous le souhaitez, sont également régulièrement 

dispensés sur la structure dans la bibliothèque. Ces cours sont données par des 

salariés de l’Armée du Salut mais aussi par des étudiants volontaires de l’association 

« Refugeehelp ». 
 

Enfin, régulièrement des représentants de la structure sont élus. Ce sont des 

salariés et des résidents qui ont pour mission de faire vivre le Conseil de Vie 

Sociale, CVS,  et de favoriser ainsi l’expression de chacun. Ils sont tenus de se 

rencontrer au minimum trois fois par an. 
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 
NUMEROS UTILES 

 Samu : 15        

 Police Secours : 17 

 Pompiers : 18 

 Urgences (numéro unique) : 112 

 Centre antipoison : 01 40 05 48 48 

 SOS Médecins : 01 47 07 77 77 

 Garde médicale de Paris : 01 42 72 88 88 (24h/24) 

 Urgences pédiatriques : 01 43 94 35 01 

 

 

PLAN DU QUARTIER 

 

 

 

Métro : Porte des Lilas 
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CONCLUSION 

 

 

Nous souhaitons que votre passage au sein de l’établissement de 

l’Armée du Salut vous permette d’aborder sereinement la suite de votre 

parcours professionnel et/ou  personnel. 

Nous mettons tout en œuvre pour que ce passage reste un bon 

souvenir. 

N’hésitez pas à nous faire part des remarques et suggestions qui vous 

paraissent pertinentes pour améliorer la vie de ce centre. 

Nous nous tenons à votre disposition pour tout échange fructueux 

porteur de valeurs partagées et nous vous remercions du respect et de la 

confiance que vous voudrez bien nous porter. 

 

 

L’équipe du dispositif Migrants d’Albin Peyron 
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LIVRET D’ACCUEIL 
Hôtel social  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Hôtel social Albin Peyron 

 
60, rue des Frères Flavien 

75020 PARIS. 
Tel. : 01 48 97 54 50 
Fax : 01 48 97 54 54 
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PREAMBULE 

     

Nous vous souhaitons la bienvenue dans notre Hôtel social de l’Armée 

du Salut. 

 

L’hôtel social est un lieu d’accueil temporaire permettant d’être 

accompagné dans une dynamique de réinsertion sociale par l’association ou la 

Mairie à l’initiative de votre entrée. 

 

Aujourd’hui, vous accédez à un hébergement dans notre établissement. 

Nous vous remettons donc ce livret, qui résume les principaux éléments du  

règlement de fonctionnement. 

 

 

 

PRESENTATION DE L’ARMEE DU SALUT 

 

La Fondation de l’Armée Du Salut répond aux besoins matériels, sociaux, 

psychologiques et aussi spirituels de personnes en situation de détresse, quels que 

soient leur origine, leur âge et les causes de leur difficulté. 

 

L’Armée du Salut a été fondée en Angleterre, en pleine révolution industrielle, 

en 1865, saisie par le drame de la condition ouvrière. L’Armée du Salut est implantée 

en France depuis 1881. Elle a adopté de nouveaux statuts afin d’articuler avec une 

plus grande pertinence action sociale et spiritualité. 

 

« SECOURIR, ACCOMPAGNER, RECONSTRUIRE » 

 

caractérisent son action, portée par les valeurs de la reconnaissance de la dignité de 

tout être humain.  

La Fondation met en œuvre les missions sociales et gère les établissements et 

services. La Congrégation (appuyée par les autres confessions religieuses) apporte 

son soutien et anime l’accompagnement spirituel. Elle est membre de la Fédération 

Protestante de France. 
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PRESENTATION DE L’HOTEL SOCIAL 
 

Localisation 

L’hôtel social de  l’Armée du Salut  est  situé  au 

 60, rue des Frères Flavien, 75020 PARIS. 

Il est très bien desservi par les transports en commun (ligne 11 de métro 

notamment) 

L’établissement accueille également un Centre Provisoire d’Hébergement, des 

migrants, une Pension de Famille (2ème étage) ainsi qu’un Centre d’Hébergement 

d’Urgence (1er étage). 

Le siège de la Fondation de l’Armée du Salut se situe également dans ce 

même bâtiment (6éme et 7éme étages). 

 

Public et Capacité d’accueil 

 

L’hôtel social d’Albin Peyron s’adresse notamment aux  femmes seules ou 

femmes avec enfant (s) de plus de trois ans et hommes seuls pour un total de 135 

places. 

 

Locaux  

 Le hall d’accueil avec son espace Wifi 

 L’espace Bar (billard, baby-foot)  

 La bibliothèque 

 La salle de restauration 

 Un espace cuisine est mis à votre disposition  

 Une laverie est ouverte jusqu’à 22h (machines à laver / sèche-linge). 

 

 

VOTRE CHAMBRE                          

 

Une chambre vous est attribuée. Il vous est 

demandé de l’entretenir. Les professionnels sont habilités à visiter cet espace. Il 

vous est demandé de laisser votre clef à l’accueil lorsque vous quittez 

l’établissement et de la récupérer à votre retour. Vous pouvez également recevoir 

votre courrier à la résidence.  
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ADMISSION 
 

Lors de votre admission vous signez un règlement de fonctionnement que 

vous vous engagez à respecter. Vous établissez avec le travailleur social à l’origine 

de votre séjour un dossier personnalisé. Votre carte de résident sera éditée. 
 

 

PRESENTATION DE L’EQUIPE 
 

L’équipe vous accompagnant sur l’hôtel social est composée de travailleurs 

sociaux, d’animateurs, d’agents d’accueil, d’agents des services ainsi que de 

veilleurs de nuits. Les missions de l’équipe de professionnels qui vous accueillent 

sont les suivantes : 
 

 Assurer l’accueil et la sécurité des personnes hébergées. 

 Assurer le bon fonctionnement des équipements de la résidence. 

 Entretenir les parties collectives. 

 Faire respecter le règlement de fonctionnement. 

 Animer la vie collective 

 

 

ANIMATION et VIE SOCIALE 

 

Des animations vous sont régulièrement proposées. Ces loisirs peuvent être 

tout aussi bien culturels, sportifs que culinaires. Toutes vos idées sont les 

bienvenues. 
 

Un Réseau d’Echange de Service basé sur les compétences (RESCAP) 

est aussi mis en place au sein de l’établissement Albin Peyron. Toutes les personnes 

présentes, résidents et salariés, sont invitées à y participer. Ces échanges 

s’effectuent sous différentes formes. Il vous suffit de vous rapprocher d’un membre 

de l’équipe pour que le fonctionnement vous soit expliqué. 
 

Enfin, régulièrement des représentants de la structure sont élus. Ce sont des 

salariés et des résidents qui ont pour mission de faire vivre le Conseil de Vie 

Sociale, CVS,  et de favoriser ainsi l’expression de chacun. Ils sont tenus de se 

rencontrer au minimum trois fois par an. 
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 
NUMEROS UTILES 

 Samu : 15        

 Police Secours : 17 

 Pompiers : 18 

 Urgences (numéro unique) : 112 

 Centre antipoison : 01 40 05 48 48 

 SOS Médecins : 01 47 07 77 77 

 Garde médicale de Paris : 01 42 72 88 88 (24h/24) 

 Urgences pédiatriques : 01 43 94 35 01 

 

 

PLAN DU QUARTIER 

 

 

 

Métro : Porte des Lilas 
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CONCLUSION 

 

 

Nous souhaitons que votre passage au sein de l’hôtel social de l’Armée 

du Salut vous permette d’aborder sereinement la suite de votre parcours 

professionnel et personnel. 

Nous mettons tout en œuvre pour que ce passage reste un bon 

souvenir. 

N’hésitez pas à nous faire part des remarques et suggestions qui vous 

paraissent pertinentes pour améliorer la vie de ce centre. 

Nous nous tenons à votre disposition pour tout échange fructueux 

porteur de valeurs partagées et nous vous remercions du respect et de la 

confiance que vous voudrez bien nous porter. 

 

 

L’équipe de l’hôtel social d’Albin Peyron 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



Pension de Famille – Version 1 1
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Pension de Famille Albin Peyron 

 
60, rue des Frères Flavien 

75020 PARIS. 
Tel. : 01 48 97 54 50 
Fax : 01 48 97 54 54 
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PREAMBULE 

     

Nous vous souhaitons la bienvenue dans notre Pension de Famille de 

l’Armée du Salut. 

 

Aujourd’hui, vous accédez à un logement foyer dans notre 

établissement. 

Nous vous remettons donc ce livret, qui résume les principaux éléments du 

contrat de séjour et du règlement de fonctionnement. 

 

 

 

PRESENTATION DE L’ARMEE DU SALUT 

 

La Fondation de l’Armée Du Salut répond aux besoins matériels, sociaux, 

psychologiques et aussi spirituels de personnes en situation de détresse, quels que 

soient leur origine, leur âge et les causes de leur difficulté. 

 

L’Armée du Salut a été fondée en Angleterre, en pleine révolution industrielle, 

en 1865, saisie par le drame de la condition ouvrière. L’Armée du Salut est implantée 

en France depuis 1881. Elle a adopté de nouveaux statuts afin d’articuler avec une 

plus grande pertinence action sociale et spiritualité. 

 

« SECOURIR, ACCOMPAGNER, RECONSTRUIRE » 

 

caractérisent son action, portée par les valeurs de la reconnaissance de la dignité de 

tout être humain.  

La Fondation met en œuvre les missions sociales et gère les établissements et 

services. La Congrégation (appuyée par les autres confessions religieuses) apporte 

son soutien et anime l’accompagnement spirituel. Elle est membre de la Fédération 

Protestante de France. 
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PRESENTATION DE LA PENSION DE FAMILLE 
 

Localisation 

La Pension de Famille  de  l’Armée du Salut  est  située  au 

 60, rue des Frères Flavien, 75020 PARIS. 

Elle est très bien desservie par les transports en commun (ligne 11 de métro 

notamment) 

L’établissement accueille également un Centre Provisoire d’Hébergement, des 

migrants, un CHU (Centre d’Hébergement d’Urgence (2ème étage) ainsi qu’un Hôtel 

Social (4ème et 5ème étages). 

Le siège de la Fondation de l’Armée du Salut se situe également dans ce 

même bâtiment (6éme et 7éme étages). 

 

Public et Capacité d’accueil 

 

La Pension de Famille d’Albin Peyron s’adresse notamment aux  femmes 

seules et hommes seuls pour un total de 35 places. 

 

Locaux  

 Le hall d’accueil avec son espace Wifi 

 L’espace Bar (billard, baby-foot)  

 La bibliothèque 

 La salle de restauration 

 Un espace cuisine est mis à votre disposition  

 Une laverie est ouverte jusqu’à 22h (machines à laver / sèche-linge). 

 

 

VOTRE Logement                          

 

 Il vous est demandé de l’entretenir. Les 

professionnels sont habilités à visiter cet espace.  Vous pouvez recevoir votre 

courrier à la résidence.  
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ADMISSION 
 

Votre orientation sur le centre est décidée par le SIAO. Lors de votre 

admission vous signez un contrat de séjour ainsi qu’un règlement de 

fonctionnement que vous vous engagez à respecter. Vous établissez avec le l(hôte 

d’accueil de l’établissement un dossier personnalisé. Votre carte de résident sera 

éditée. 

 

 

                        REDEVANCE 
 

Une redevance à hauteur de 434 € (20€ prestations comprises) 

indexée sur l’IRL (Indice de Référence des loyers) vous sera demandée chaque 

mois. Cette participation financière est à régler avant le 10 de chaque mois et 

conditionne votre accueil au sein de la Pension de famille. Le caissier est présent 

du Lundi au vendredi de 9.30 à 12.30  
 

 

PRESENTATION DE L’EQUIPE 
 

L’équipe vous accompagnant sur la Pension de Famille est composée d’hôtes 

d’accueils, d’agents d’accueil , d’agents des services ainsi que de veilleurs de nuits. 

Les missions de l’équipe de professionnels qui vous accueillent sont les suivantes : 
 

 Assurer l’accueil et la sécurité des personnes hébergées. 

 Assurer le bon fonctionnement des équipements de la résidence. 

 Entretenir les parties collectives. 

 Faire respecter le règlement de fonctionnement. 

 Accompagnement individuel et animer la vie collective 

 

 

 

           ACCOMPAGNEMENT 

SOCIAL 
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La semaine suivant votre accueil, un hôte d’accueil est désigné pour la 

mise en place d’un accompagnement social en s’appuyant ou pas sur des 

structures partenaires extérieures, permettant ainsi des interventions à plusieurs 

niveaux : 

 

 Accompagnement dans la vie quotidienne 

 Accès aux droits civiques et sociaux 

 Accès aux soins et à la santé 

 Accompagnement vers l’emploi et la formation professionnelle 

 Accompagnement et soutien à la parentalité et à la scolarité  

 Accompagnement vers le logement autonome et la gestion à la sortie du   

                centre 
 

Le personnel  garantit la confidentialité des informations échangées 

 

ANIMATION et VIE SOCIALE 

 

Des animations vous sont régulièrement proposées. Ces 

loisirs peuvent être tout aussi bien culturels, sportifs que culinaires. Toutes vos idées 

sont les bienvenues. 
 

Un Réseau d’Echange de Service basé sur les compétences (RESCAP) 

est aussi mis en place au sein de l’établissement Albin Peyron. Toutes les personnes 

présentes, résidents et salariés, sont invitées à y participer. Ces échanges 

s’effectuent sous différentes formes. Il vous suffit de vous rapprocher d’un membre 

de l’équipe pour que le fonctionnement vous soit expliqué. 
 

Enfin, régulièrement des représentants de la structure sont élus. Ce sont des 

salariés et des résidents qui ont pour mission de faire vivre le Conseil de Vie 

Sociale, CVS,  et de favoriser ainsi l’expression de chacun. Ils sont tenus de se 

rencontrer au minimum trois fois par an. 
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 
NUMEROS UTILES 

 Samu : 15        

 Police Secours : 17 

 Pompiers : 18 

 Urgences (numéro unique) : 112 

 Centre antipoison : 01 40 05 48 48 

 SOS Médecins : 01 47 07 77 77 

 Garde médicale de Paris : 01 42 72 88 88 (24h/24) 

 Urgences pédiatriques : 01 43 94 35 01 

 

 

PLAN DU QUARTIER 

 

 

 

Métro : Porte des Lilas 
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CONCLUSION 

 

 

Nous souhaitons que votre passage au sein de la Pension de Famille de 

l’Armée du Salut vous permette d’aborder sereinement la suite de votre 

parcours professionnel et/ou personnel. 

Nous mettons tout en œuvre pour que ce passage reste un bon 

souvenir. 

N’hésitez pas à nous faire part des remarques et suggestions qui vous 

paraissent pertinentes pour améliorer la vie de ce centre. 

Nous nous tenons à votre disposition pour tout échange fructueux 

porteur de valeurs partagées et nous vous remercions du respect et de la 

confiance que vous voudrez bien nous porter. 

 

 

L’équipe de la Pension de Famille d’Albin Peyron 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 


