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Été & chaleur : l'Armée du Salut mobilisée 

plus que jamais à Dunkerque  
 

Alors que la France affronte un été marqué par des épisodes de canicule toujours plus 
fréquents et intenses, l'Armée du Salut poursuit sa mobilisation à Dunkerque.  
Outre son Centre d’Accueil de Jour ‘Au Cœur de l'Espoir’ ouvert 7J/7, elle déploie l'opération 
nationale ‘Chaleur Solidaire’ avec un maillage record de 40 points de collecte, fruit d'une 
mobilisation exceptionnelle de la Ville de Dunkerque, de la Communauté Urbaine de 
Dunkerque et du CCAS.  
A noter : la journée de collecte organisée en magasin demain 8 juillet de 9h à 18h au 
Carrefour de Coudekerque-Branche où le public peut faire des dons et se renseigner 
concernant l’engagement bénévole. A noter également la maraude ‘Chaleur solidaire’ 
chaque mardi soir, jusqu’à la fin de l’été, réalisée par un travailleur social et deux bénévoles 
(sur inscription). 
 

 
‘Au cœur de l’espoir’, centre d’accueil de jour essentiel  
 
Pour l’Armée du Salut, présente depuis 30 ans à Dunkerque avec un accueil de jour, cet accueil 
est devenu au fil du temps un dispositif essentiel pour les personnes en situation de rue et de 
grande précarité. Il agit autour de quatre missions : diagnostic social, accès et maintien des droits, 
reconstruction, famille et lien social.  
 
Situé 70 rue de Lille depuis bientôt deux ans, l’accueil de jour ‘Au Cœur de l'Espoir’ accueille 
chaque année des centaines de personnes sans abri, souvent en errance, dans un espace de « 
réconciliation avec la vie ». L'accueil y est inconditionnel, anonyme et immédiat : boissons et repas 
chauds, douche, laverie, domiciliation, consigne, chenil, permanence médicale bénévole, 
accompagnement social et instruction des demandes de RSA.  
 
‘Au cœur de l’espoir’ est ouvert 365 jours par an et organise une maraude chaque semaine. Ses 
chiffres-clés 2025 reflètent une fréquentation en hausse avec 598 personnes accueillies en 2025 
(+8% par rapport à 2024) dont 86% d’hommes et 14% de femmes, près de 17 000 petits-déjeuners 
et repas servis, quelques 3 000 douches et laveries réalisées. En 2025 également, ses dispositifs 
de domiciliation et de consignes ont donné lieu à plus de 2 100 courriers distribués et près de 
9 500 utilisations de sa consigne.  
 

 
L'opération Chaleur Solidaire, une nouveauté plus que jamais nécessaire 
 
Chaque année, les épisodes de canicule deviennent plus fréquents, plus longs et plus violents. 
Pour les 350 000 personnes* sans domicile ou hébergées en structures associatives en France, 
ces chaleurs extrêmes représentent un danger immédiat : déshydratation, coups de chaleur, 
aggravation des pathologies chroniques. Le 2 juin dernier, le Collectif Les Morts de la Rue 
présentait un décompte provisoire d’au moins 929 personnes sans domicile fixe décédées de la 
rue en 2025, rappelant que la rue tue toute l'année et que l'été aussi est une période critique ; 
 
Face à ce constat, l'Armée du Salut a lancé cet été l‘opération nationale Chaleur Solidaire’ 
jusqu’au 31 août invitant particuliers, entreprises, collectivités et écoles à déposer des produits 
de première nécessité (gourdes ou bouteilles d'eau, brumisateur rechargeable, chapeau, 
éventail, crème solaire, gel douche, déodorant, lingettes corporelles...) dans des points de 
collecte partout en France.  
 
Dunkerque en est l'un des tout premiers territoires participant avec une mobilisation record 
d’environ 40 lieux de collecte, fruit de l'engagement conjoint de l’accueil de jour Au Cœur de 
l'Espoir, du CCAS et de la Communauté Urbaine de Dunkerque (CUD). 



 
« Face à la chaleur, cet été, la solidarité doit être un réflexe collectif ! », soulignent Bertrand 
Henry, Directeur des dispositifs de la Fondation de l'Armée du Salut à Lille et Dunkerque, et 
Pascal Persoon, chef de service de l'Accueil de Jour ‘Au Cœur de l'Espoir’. 
 
« Cet été, mobilisons-nous pour que personne ne soit laissé seul face à la canicule : en donnant 
des produits de première nécessité ou en rejoignant les maraudes de distribution », exhorte 
Coline Cosserat, Directrice du Bénévolat et des Engagements de l'Armée du Salut qui a 
lancé cette opération. 

 
 

Près de 40 points de collecte à Dunkerque 
 
Le réseau de collecte de l’opération, porté par l'Accueil de Jour, la Ville, le CCAS et la CUD, couvre 
l'ensemble des quartiers de Dunkerque et ses communes voisines : 

 
Secteurs Points Typologie des lieux 

Dunkerque Centre & 
bord à quai (59140) 22 lieux 

Hôtel de Ville, mairie et CCAS de quartier, bibliothèque (BIB), 
Bateau Feu, Halle aux Sucres, Direction Jeunesse, maisons de 
quartier (Basse Ville, Glacis Victoire, Jeu de Mail, Timonerie, 
Carré de la Vieille, Soubise), maisons seniors (Rivage, Reuzine), 
LAAC, EMAP — dont l'Accueil de Jour, 70 rue de Lille 

Malo-les-Bains & 
Rosendaël (59240) 8 lieux 

Mairies et CCAS de quartier, bibliothèques de Malo et 
Rosendaël, maison de quartier du Méridien et de la Tente Verte, 
maison seniors La Violette 

Petite-Synthe 
(59640) 6 lieux Mairie et CCAS de quartier, bibliothèque, maisons de quartier 

Pasteur et Pont Loby, L'Alliance 

Fort-Mardyck & 
Saint-Pol-sur-Mer 
(59430) 

2 lieux Antennes CCAS - Maison de la Solidarité 

 

 
Comment participer ? Plusieurs possibilités :  
 

· Repérer le point de collecte le plus proche · Y déposer un ou plusieurs produits de première 
nécessité  
· Rejoindre une brigade Chaleur Solidaire de maraude (via pab.armeedusalut.fr)  
· Relayer l'opération sur les réseaux sociaux avec #ChaleurSolidaire. 
 

Présentation et carte de l’opération :  Opération chaleur solidaire - Armée du Salut 
 
 
Deux agendas importants : la collecte demain et la maraude du mardi 
 
Mercredi 8 juillet, de 9h à 18h : une grande collecte auprès du Carrefour de Coudekerque-
Branche est organisée par l'Accueil de Jour et le club de prévention de l'AAES, pour constituer 
des kits ‘Chaleur Solidaire’ supplémentaires, qui seront distribués en maraude et à l'Accueil de 
Jour. La collecte recrute des bénévoles en relais pour l’aider.  
Le lien d’inscription pour cette mission sur la Plateforme d’Action Bénévole (PAB). 
 
Chaque mardi soir, de 17h à 20h (en juillet-août) : la maraude pédestre lancée en 2025 menée 
par un travailleur social s’appuie cet été sur deux bénévoles pour remettre des kits en allant à la 
rencontre des personnes en situation de rue, autour d'un café et d'un temps d'échange.   
Le lien d’inscription pour cette mission.  
 

 

https://pab.armeedusalut.fr/
https://www.armeedusalut.fr/congres/operation-chaleur-solidaire/
https://pab.armeedusalut.fr/mission/je-collecte-des-kits-chaleur-solidaire-dans-un-supermarche-dunkerque
https://pab.armeedusalut.fr/mission/maraude-soiree-dunkerque
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VISUELS à disposition ici.  
 

 
À propos de la Fondation de l'Armée du Salut 
 

En France, l'Armée du Salut est engagée depuis plus de 140 ans dans la lutte contre toutes les 
exclusions et pour l'intégration de tous dans la société. À travers plus de 200 établissements et 
services, sa Fondation lutte contre l'exclusion sociale, l'exclusion liée au handicap ou au grand 
âge et pour l'intégration des plus jeunes dans la société, grâce à l'action de 3 000 salariés et d'un 
vivier de 9 000 bénévoles. 
 

Plus d'information sur www.armeedusalut.fr - Linkedin - Instagram - Facebook 
Bénévolat : pab.armeedusalut.fr - Dons : Nous soutenir - Armée du Salut 
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